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Návod na používanie inteligentnej ponožky Smart Sock od Owlet
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Pre aký výrobok je
tento návod na
používanie určený?

Inteligentná ponožka Smart Sock 3

Inteligentná ponožka Smart Sock Plus

Čo nájdete v balení

Ponožky veľkosti 1, 2 a 3, pre každú
veľkosť ponožka na pravú aj ľavú
nožičku

Senzor inteligentnej ponožky Smart
Sock

Základňa

Kábel základne

Napájací adaptér

Úvodná príručka

* Ponožky veľkosti 3 sú iba v balení
inteligentnej ponožky Smart Sock Plus.

Ako funguje inteligentná ponožka
Smart Sock od Owlet?

SK

Senzor inteligentnej ponožky Smart
Sock zbiera údaje a posiela ich 
do základne. Na základe týchto 
údajov vás základňa v prípade 
potreby upozorní. Základňa má za 
úlohu vás v prípade červeného 
alarmu včas upozorniť, preto ju 
odporúčame umiestniť tak, aby ste 
ju vždy počuli.

Senzor inteligentnej ponožky
Smart Sock využíva pulzovú
oxymetriu na získavanie údajov
z nožičky spiaceho bábätka.
Svetielko ponožky svieti cez
pokožku a prietok krvi a hladina
kyslíka sa odhaduje na základe
toho, koľko svetla zachytí senzor.
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Ako funguje aplikácia

Ak je inteligentná ponožka Smart
Sock pripojená k Wi-Fi sieti: Základňa
prostredníctvom Wi-Fi siete odosiela
informácie na cloud Owlet. Cloud 
Owlet tieto údaje umožňuje zobraziť v 
aplikácii Owlet. Vďaka tomu si môžete 
všetky údaje prezerať v reálnom čase 
a dostávať oznámenia z aplikácie, nech 
ste kdekoľvek.

Režim LAN (lokálne siete):
Ak chcete používať režim LAN, telefón
musí byť pripojený k rovnakej Wi-Fi 
sieti ako základňa. Aplikácia pomocou 
Wi-Fi siete nadviaže počiatočné 
spojenie           s cloudom Owlet a 
bude prijímať údaje, dokým aplikáciu 
nezatvoríte a dokým nedôjde k zmene 
Wi-Fi siete aplikácie alebo základne.
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2 Založte si účet

Ak si chcete založiť účet, postupujte 
podľa pokynov aplikácie.

Ako nastaviť a používať inteligentnú 
ponožku Smart Sock od Owlet.

Požiadavky

Inteligentná ponožka Smart Sock od 
Owlet vyžaduje prístup k iOS alebo 
Android zariadeniu, na ktorom je 
nainštalovaná aplikácia Owlet Care. 
Informácie o minimálnych verziách 
operačných systémov nájdete               
v obchode s aplikáciami.

Inteligentná ponožka Smart Sock 
Plus je vhodná pre deti s maximálnou 
hmotnosťou 24,9 kg.
Čítanie nameraných hodnôt v reálnom 
čase, vzdialený prístup k aplikácii        
a niektoré funkcie aplikácie vyžadujú 
pripojenie k bezdrôtovej 2,4GHz sieti. 
Hotspot Wi-Fi siete a 5GHz sieť nie sú 
podporované.

Ak chcete nastaviť 
inteligentnú ponožku Smart 
Sock od Owlet:

1 Stiahnite si aplikáciu Owlet.

Aplikácia je dostupná pre zariadenia 
iOS a Android.

Dobrý deň! Poďme založiť 
účet.

E-mail

Heslo (minimálne 6 znakov)

Znova zadajte heslo
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Kto ste?

Meno

Priezvisko

Telefónne číslo

Dátum narodenia

PSČ

Práve vám bol poslaný e-mail
s potvrdzovacím kódom.

Znovu poslať e-mail.

Váš účet bol potvrdený. Vitajte
v rodine Owlet.

Domov
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3 Nastavte zariadenie

POZNÁMKA: Ak už máte účet
Owlet a pridávate ďalšie zariadenie
Owlet, postupujte podľa pokynov
aplikácie a pridajte nové zariadenie.

Pridať profil bábätka alebo zariadenie

Začíname

Viac informácií o inteligentnej ponožke
Smart Sock od Owlet

Máte zariadenie Owlet, ktoré
chcete nastaviť?

Nie

Áno

Aké zariadenie chcete
nastaviť

Inteligentná ponožka Smart Sock 3

Inteligentná ponožka Smart Sock 3

Inteligentná ponožka Smart Sock 2

Kamera
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4 Základňu pripojte k zdroju
napájania a inteligentnú ponožku
Smart Sock k základni.

(Táto obrazovka platí iba pre iOS
zariadenia.)

Nastavenie inteligentnej ponožky
Smart Sock

Nastavenie inteligentnej ponožky
Smart Sock

Poďme nastaviť vašu inteligentnú
ponožku Smart Sock a základňu.

Najprv pripojíme základňu k telefónu.

Začíname Ďalšie

Základňu zapojte do zásuvky.

ZA MALÍČEK

Poďme základňu pripojiť k Wi-Fi
sieti, aby ste si údaje mohli
zobraziť v telefóne.

1. Prejdite do nastavenia Wi-Fi siete vo
vašom telefóne a vyberte sieť „Owlet“.

Nastavenie Owlet

Nastavenie Owlet

2. Vráťte sa do aplikácie Owlet.

Ak budete presmerovaní alebo sa zobrazí správa
„Presmerovanie sa nepodarilo“, je to v poriadku!
Stačí sa vrátiť do aplikácie Owlet.
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Podľa pokynov aplikácie môžete pripojiť inteligentnú ponožku Smart Sock     
k Wi-Fi sieti, zaregistrovať sa a spárovať ponožku a v prípade potreby
ponožku aktualizovať.

(Táto obrazovka platí iba pre Android 
zariadenia.)

(Táto obrazovka platí iba pre Android 
zariadenia.)

Váš účet bol potvrdený. 
Vitajte v rodine Owlet!

Domov

Nastavenie Wi-Fi siete Nastavenie Wi-Fi siete

Zvoľte zariadenie Owlet, ktoré
chcete nastaviť.

Owlet - 383G9f65

Zvoľte router Wi-Fi siete.

(Zatiaľ nie je kompatibilný s 5,0GHz sieťami.)

Wi-Fi sieť Novákovcov

Wi-Fi sieť vášho suseda s čudným 
názvom

Jurský dom

Kováčovci
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Nastavenie Wi-Fi siete Nastavenie Wi-Fi siete Nastavenie Wi-Fi siete

Zadajte heslo k Wi-Fi sieti
Novákovcov.

Heslo

Pripojiť

Sekundu, pripájam sa
k Wi-Fi sieti...

Vyzerá to, že Wi-Fi sieť je
pripojená a pripravená!

Teraz zaregistrujeme vaše zariadenie.

Ďalšie
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Nastavenie Wi-Fi siete Registrácia základne
Párovanie inteligentnej ponožky
Smart Sock

Rýchla kontrola

Pozrite sa na zadnú stranu
základne a skontrolujte stav Wi-Fi
siete.

Kontrolka Wi-Fi siete nesvieti.

Kontrolka Wi-Fi siete svieti.

Stlačte a podržte tlačidlo na
základni (dokým sa neozvú dve
pípnutia).

Registrácia môže po stlačení tlačidla
trvať až 10 sekúnd.

Registrácia prebehla úspešne!

Inteligentnú ponožku Smart
Sock pripojte k základni.
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Nastavenie Wi-Fi siete Aktualizácia inteligentnej ponožky 
Smart Sock

Dôležité informácie o inteligentnej
ponožke Smart Sock

Inteligentná ponožka Smart
Sock bola úspešne spárovaná!

Základňa by mala blikať bielo, čo
znamená, že inteligentná ponožka
Smart Sock sa nabíja.

Ďalej sa uistíme, že vaše zariadenie je 
aktualizované.

Aktualizácia inteligentnej
ponožky Smart Sock 3

Počas aktualizácie neodpájajte
základňu od napájania.

Už to bude...

Dôležité bezpečnostné pokyny

Správne nasadenie inteligentnej ponožky Smart 
Sock

Bezpečnosť vášho bábätka je pre nás na prvom mieste            
a vieme, že aj pre vás.

Uvedomte si prosím, že nesprávne nasadená ponožka môže byť 
pre bábätko nepohodlná a na nožičke sa môžu objaviť červené 
škvrny,  otlaky alebo pľuzgiere. Nožičku bábätka udržujte v suchu, 
používajte ponožku správnej veľkosti a dodržujte naše pokyny pre 
správne nasadenie ponožky.

Údržba inteligentnej ponožky Smart Sock

Inteligentnú ponožku Smart Sock a senzor aspoň jedenkrát
týždenne ručne vyperte v jemnom pracom prípravku. Pred ďalším 
použitím nechajte ponožku úplne vyschnúť.

Zásady bezpečného spánku

Nezabudnite vždy dodržiavať zásady bezpečného spánku a vyhýbať 
sa nebezpečným plochám na spanie (o. i. hojdačiek, autosedačiek) 
a spaniu v spoločnej posteli.

Inteligentná ponožka Smart Sock od Owlet nenahrádza bezpečný 
spánok ani rodičovskú starostlivosť. Ubezpečte sa, že dodržujete 
zásady bezpečného spánku a inteligentnú ponožku Smart Sock od 
Owlet používate ako pomôcku, ktorá vám okrem starostlivosti, 
bezpečia a lásky, ktoré sa vášmu bábätku dostávajú, pomôže zistiť, 
ako sa mu darí.



12

5 Vytvorte profil vášho bábätka.
Aplikácia vám pomôže vytvoriť
profil vášho bábätka a priradiť ho           
k zariadeniu Owlet.

Priradenie profilu bábätka Profil bábätka Profil bábätka

Teraz môžete inteligentnú
ponožku Smart Sock od Owlet
priradiť k vášmu bábätku.

Vytvoriť profil bábätka

Už je vaše bábätko na svete?

Nie

Áno

Povedzte nám o vašom bábätku.

To nám pomôže určiť relevantné rozpätie
pulzovej frekvencie a hladiny kyslíka, a tak
ponúkať rozumné postrehy.

Meno*

Dátum narodenia*

Pohlavie

Vzťah

Termín pôrodu

Meno

07/26/91

Chlapec

Biologické dieťa
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Profil bábätka

Pridajte fotografiu Tomáška.

Alebo to môžete urobiť neskôr           
z domovskej obrazovky, ak chcete.



14

Správna veľkosť
inteligentnej ponožky Smart 
Sock a jej nasadenie
Inteligentná ponožka Smart Sock
je dostupná v dvoch veľkostiach
a pre každú veľkosť je k dispozícii 
ponožka pre pravú i ľavú nožičku:

Veľkosť 1 je vhodná pre bábätká           
s hmotnosťou do 5,4 kg.

Veľkosť 2 je vhodná pre bábätká          
s hmotnosťou 5,4 až 13,5 kg.

Veľkosť 3 je vhodná pre bábätká          
s hmotnosťou 13,5 až 24,9 kg.

T I P :

Ak si nie ste istí vhodnou 
veľkosťou, začnite s menšou
ponožkou.

*Ponožky veľkosti 3 sú iba v balení 
inteligentnej ponožky Smart Sock Plus.

Senzor pripevnite k látkovej
ponožke

Obrys senzora zarovnajte s líniou
na látke, senzor pritlačte k ponožke, 
aby sa pripevnil, a zacvaknite ho na 
miesto.

Nasaďte ponožku

Ponožku priložte k boku nožičky
tak, aby sa senzor nachádzal za
malíčkom.

Pásik zaistite pod prstami nôh,potom 
pásik členka omotajteokolo zadnej 
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TIPY PRE POUŽITIE
INTELIGENTNEJ PONOŽKY SMART 
SOCK 3 NA NOŽIČKÁCH BATOLIAT 
A DETÍ PREDŠKOLSKÉHO VEKU:

Batoľatá a deti predškolského veku
sú oveľa pohyblivejšie a aktívnejšie
ako dojčatá, preto by sme sa s vami
chceli podeliť o zopár užitočných rád:

1. Inteligentnú ponožku Smart Sock 
nasaďte až potom, čo dieťa uložíte 
do postele, aby v nej čo najmenej 
chodilo. Pri chôdzi s nasadenou 
ponožkou sa môže poškodiť senzor.

2. Počkajte, až dieťa zaspí, až potom 
zapnite základňu. Tak zamedzíte 
žltým alarmom, ktoré by vás zbytočne 
upozorňovali na prevaľovanie dieťaťa 
pri zaspávaní. Základňu môžete
zapnúť pomocou aplikácie alebo
priamo na jednotke.

3. Ak vaše dieťa inteligentnú ponožku 
Smart Sock nikdy predtým nenosilo, 
môže váhať a klásť vám otázky. 
Dovoľte mu, aby si predtým, než mu 
ponožku nasadíte, zariadenie pozrelo 
a zvyklo si na neho.

časti členka a na priehlavku ho 
zaistite.

Pri správnom umiestnení by mal
pásik na priehlavku smerovať k palcu 
a senzor by sa mal nachádzať na 
malíčkovej hrane nožičky bábätka 
tak, aby hlava sovičky smerovala       
k prstom.
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Získavanie údajov             
a oznámení
Prv než si dieťa pôjde zdriemnuť
alebo spať, inteligentnú ponožku
Smart Sock vyberte zo základne     
a nasaďte mu ju.

Svetlá základne začnú zeleno blikať,
čo znamená, že zariadenie sa pokúša
snímať hodnoty. Keď základňa začne
získavať príslušné údaje, bude
pulzovať zeleno.

Žltý alarm

Pri žltom alarme bude základňa
stanice blikať žlto, hrať uspávanku   
a aplikácia vám pošle push
oznámenie. Žltá farba signalizuje,
že ponožka je zle nasadená alebo
spadla z nožičky dieťaťa a zariadenie
nedokázalo minimálne 60 sekúnd
získať správne údaje.

Modrý alarm

Pri modrom alarme bude základňa
stanice blikať modro, hrať uspávanku
a aplikácia vám pošle push
oznámenie. Modrá farba signalizuje,
že ponožka je minimálne 60 sekúnd
mimo dosahu základne, upozorňuje
na vybitú batériu alebo blokovanie
signálu.

Ľudské telo môže rušiť signál medzi
základňou a ponožkou. Ak dieťa
práve chováte, neotáčajte sa           
k základni chrbtom, aby ste predišli
zbytočným oznámeniam. Ak sa
modrý alarm spúšťa opakovane,
ponožku a základňu posuňte bližšie
k sebe, aby ste predišli opakovaným
oznámeniam.

Červený alarm

Červená farba signalizuje
oznámenie najvyššej priority.
Základňa má k dispozícii tri druhy
červených oznámení, pri ktorých
bliká červeno a vydáva vysoký zvuk.

Nízka hladina kyslíka: Upozorní vás,
ak hladina kyslíka u dieťaťa klesne
pod 80 %.

Nízka pulzová frekvencia: Upozorní
vás, ak pulzová frekvencia u dieťaťa
klesne pod 60 úderov za minútu      
a hladina kyslíka klesne pod 85 %.

Vysoká pulzová frekvencia:
Upozorní vás, ak pulzová frekvencia
u dieťaťa prekročí 220 úderov za
minútu.

T I P :

Ak má dieťa nasadenú ponožku počas kŕmenia, môže sa stať, že spustí
červený alarm, lebo pri jedle prirodzene klesá obsah kyslíka a zvyšuje
sa pulzová frekvencia.
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Zastavenie zvuku oznámení

Zvuk akéhokoľvek aktívneho alarmu
môžete krátkym stlačením tlačidla
základne alebo pomocou aplikácie
na 60 sekúnd zastaviť.

Zastavenie zastaví zvuk základne a 
aplikácie – svetelný krúžok bude na 
základni ďalej svietiť a v aplikácii 
budú k dispozícii podrobnosti. Alarm 
zostane aktívny, dokým sa stav 
nevyrieši.
Ak spúšťač (nízka hladina kyslíka,
nízka alebo vysoká pulzová
frekvencia) počas zastavenia
prestane, alarm sa zastaví.

Ak pri zastavení dôjde k spusteniu
nového alarmu s rovnakou alebo
vyššou prioritou, tento alarm sa
spustí bez ohľadu na zastavenie.

Základňa
Základňa inteligentnej ponožky
Smart Sock pomocou nasledujúcich 
farebných svetiel signalizuje rôzne 
prevádzkové stavy:

Postupne bliká zeleno: Získavanie 
údajov

Pulzuje zeleno: Hodnoty sú v norme.

Bliká modro: Inteligentná ponožka 
Smart Sock je mimo dosahu 
základne, batéria je vybitá alebo niečo 
blokuje signál.

Bliká žlto: Inteligentná ponožka
Smart Sock nie je správne nasadená 
alebo spadla z nožičky.

Bliká červeno: Pulzová frekvencia 
alebo hladina kyslíka je mimo 
stanoveného rozsahu.

Pulzuje bielo: Inteligentná ponožka 
Smart Sock sa nabíja.

Svieti bielo: Inteligentná ponožka 
Smart Sock je plne nabitá.

Postupne bliká bielo: Inteligentná 
ponožka Smart Sock nie je 
spárovaná.

Ako zapnúť monitorovanie
a základňu?

Ak sa senzor nabíja, vyberte ho     
z nabíjacieho portu, alebo stlačte
základňu a uvoľnite ju. Po stlačení
základne sa ozve pípnutie                 
a základňa sa rozsvieti zeleno.

Ako vypnúť základňu                 
a monitorovanie?

Stlačte základňu a podržte ju, dokým 
nezhasne zelené svetlo a neozve 
sa pípnutie.
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Nabíjanie inteligentnej
ponožky Smart Sock

Inteligentnú ponožku Smart Sock
položte na nabíjací port, ktorý sa
nachádza na hornej strane základne 
a ubezpečte sa, že svetlo základne 
svieti bielo.

Úroveň nabitia inteligentnej
ponožky Smart Sock

Úroveň nabitia batérie inteligentnej
ponožky Smart Sock môžete
kontrolovať v aplikácii.

Ak svetlo základne pulzuje bielo,
ponožka sa nabíja. Ak svieti bielo,
ponožka je plne nabitá.

Upozornenie na slabú batériu
inteligentnej ponožky Smart Sock 

Ak aplikácia zistí, že batéria
inteligentnej ponožky Smart Sock
sa za menej ako hodinu vybije,
upozorní vás na to modrým alarmom. 

V tomto prípade však základňa 
nebude vydávať žiadny zvuk ani 
blikať.

Stav batérie môžete kedykoľvek
zobraziť na stavovej obrazovke
zariadenia.

Zuzkina inteligentná
ponožka Smart Sock

Zuzkina inteligentná
ponožka Smart Sock

Získavanie údajov Batéria inteligentnej ponožky 
Smart Sock sa nabíja.

Základňa: Zapnutá Základňa: Zapnutá

Pripojené
Wi-Fi sieť základne: PripojenéWi-Fi sieť základne:

Úroveň nabitia inteligentnej ponožky 
Smart Sock

Úroveň nabitia inteligentnej 
ponožky Smart Sock

Úroveň nabitia inteligentnej 
ponožky Smart Sock

Nabíjanie (80 %)

Úroveň nabitia inteligentnej ponožky 
Smart Sock
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História

Na karte História v aplikácii sa
zobrazujú posledné relácie spánku,
údaje a alarmy. Základňa a aplikácia
vyžadujú pri zobrazení Histórie
pripojenie k Wi-Fi sieti.

Grafy zobrazujú priemerné hodnoty
pulzovej frekvencie, kyslíka a spánku
za uplynulých 10 minút a aktualizujú
sa každých 10 minút počas každého
spánku.

Stiahnutím grafov dolu obnovíte
údaje alebo zatvoríte a znova otvoríte
aplikáciu. História uchováva údaje 
o posledných 30 reláciách spánku.

Prehľad Grafy Alarmy

8. mája 8. mája

GrafyPrehľad Alarmy

8. mája

Prehľad Grafy Alarmy

Celkové skóre

17 h 4 min
Priemerne 

99 %
Priemerne 

145

Spánkové relácie 7. - 8. mája

20:30-6:35(10 h 25 min)

Spánok minulej noci

Celková dĺžka spánku

Kvalita spánku

Nástup spánku

Najdlhší spánkový segment

Prebudenie

Alarm nízkej hladiny kyslíka

9 h 23 min

Skvelá

0 h 7 min

1 h 21 min

8. mája - 3:35:03

ĽĽĽaaahhhkkkýýý   ssspppááánnnoookkk

111555000   úúúdddeeerrrooovvv   zzzaaa   mmmiiinnnúúútttuuu

PPPooosssllleeedddnnnééé   aaalllaaarrrmmmyyy   iiinnnttteeellliiigggeeennntttnnneeejjj   pppooonnnooožžžkkkyyy   SSSmmmaaarrrttt   SSSoooccckkk

NNNííízzzkkkaaa   hhhlllaaadddiiinnnaaa   kkkyyyssslllíííkkkaaa

8. mája 2019, 12:09

8. mája 2019, 6:47

PPPrrrooobbblllééémmmyyy   sss   nnnaaasssaaadddeeennnííímmm   iiinnnttteeellliiigggeeennntttnnneeejjj   
pppooonnnooožžžkkkyyy   SSSmmmaaarrrttt SSSoooccckkk

VVVšššeeetttkkkyyy   čččeeerrrvvveeennnééé   aaalllaaarrrmmmyyy
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Po prebudení

Keď dieťaťu dáte dolu inteligentnú
ponožku Smart Sock, vráťte ju do
základne, aby sa mohla nabíjať.

Údržba a skladovanie inteligentnej
ponožky Smart Sock

Druhú inteligentnú ponožku Smart
Sock veľkosti, ktorú práve
používate, skladujte na ľahko
prístupnom mieste, aby ste ponožky
mohli pravidelne striedať na oboch
nožičkách. Druhú veľkosť si odložte
pre budúce použitie.

Spoločnosť Owlet odporúča prať
ponožku a senzor minimálne
jedenkrát za dva týždne, aby sa
zabránilo podráždeniu pokožky
spôsobenému znečistenou
ponožkou a senzorom. Ponožku     
a senzor perte ručne v jemnom
pracom prípravku a studenej vode.
Pred ďalším použitím ju nechajte
úplne vyschnúť.

Ako vypnúť senzor inteligentnej
ponožky Smart Sock

Senzor vyberte zo základne.
Napájací kábel odpojte od
základne. Stlačte a podržte tlačidlo
základne a súčasne zasuňte
napájací kábel. Držte tlačidlo
základne, dokým sa svetlo základne
nerozsvieti oranžovo a neozvú sa
štyri pípnutia. Stlačte tlačidlo. Svetlo
v ponožke zhasne. Ak chcete
ponožku opäť zapnúť, senzor vložte
do nabíjacieho portu základne.
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Tipy a triky

Nasadenie inteligentnej ponožky
Smart Sock

Nesprávne nasadená ponožka môže 
byť pre dieťa nepohodlná a na nožičke 
sa môžu objaviť červené škvrny, otlaky 
alebo pľuzgiere. Ubezpečte sa, že 
dieťa má ponožku správnej veľkosti: 
je dôležité, aby ponožka dobre sedela   
a nebola tesná okolo prstov ani členka. 
Odporúčame pravidelne striedať pravú 
a ľavú ponožku.
Ak pokožka nožičky sčervenie,
prestaňte na tejto nožičke ponožku 
používať a používajte ju na druhej 
nožičke, dokým sčervenenie úplne 
nezmizne.

Kam umiestniť základňu?

Základňa musí byť v dosahu
používanej inteligentnej ponožky Smart 
Sock, aby nedochádzalo k zbytočnému 
spusteniu modrého alarmu. Dosah 
Bluetooth je až 30 m. Základňa má za 
úlohu vás v prípade červeného alarmu 
včas upozorniť, preto ju odporúčame
umiestniť tak, aby ste ju vždy počuli.

Ako otestovať alarmy

Červený
Senzor vyberte zo základne a nechajte 
zapnuté monitorovanie. Stlačte                
a podržte základňu, dokým sa neozvú 
tri pípnutia, potom ju uvoľnite. Ak chcete 
zastaviť zvuk, znova stlačte základňu, 
alebo zvuk zastavte v aplikácii. Ak 
chcete zariadenie resetovať, stlačte a
podržte základňu, dokým svetlo
základne nezhasne a nezve sa pípnutie. 
Následným stlačením základňu opäť 
zapnite.

Modrý alarm
Senzor vyberte zo základne a nechajte 
zapnuté monitorovanie. Držte senzor 
a vzdiaľte sa od základne.

Žltý alarm
Senzor vyberte zo základne a nechajte 
zapnuté monitorovanie. Inteligentnú 
ponožku Smart Sock nasaďte na 
nožičku dieťaťa alebo prst dospelého, 
dokým zariadenie nezíska údaj. Potom 
dajte ponožku dolu a chvíľu počkajte. 
To môže trvať až 60 sekúnd.

Ako zrušiť pripojenie k Wi-Fi sieti

Pomocou základne
Senzor vyberte zo základne.
Stlačte a podržte tlačidlo základne
a súčasne do základne zasuňte
napájací kábel. Držte tlačidlo
základne, dokým sa svetlo základne 
nerozsvieti oranžovo a neozvú sa 
štyri pípnutia. Potom trikrát stlačte 
tlačidlo základne. Skontrolujte, či 
kontrolka Wi-Fi siete na spodnej 
strane základne svieti.
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Máte doma neposedníka?

Dozeráme na vaše dieťa v každej
situácii, ale niekedy sa tak vrtia, že
senzor nedokáže získať potrebné
údaje. V tomto prípade sa v aplikácii
zobrazia kmitajúce nožičky. Pohyb
má vplyv na kvalitu získaných
údajov, takže namiesto zbytočného
upozornenia sa snímania                  
a oznámenia na chvíľu zastavia,
dokým sa opäť nezistia kvalitné
hodnoty.

Funguje inteligentná ponožka 
Smart Sock aj pod detským 
oblečením?

Inteligentná ponožka Smart Sock je 
navrhnutá tak, aby sa pohodlne 
vošla pod pyžamko, zavinovačky               
a ponožky, a zaistila tak dieťaťu 
ničím nerušený spánok.

Zdieľanie prístupu k aplikácii

Spoločnosť Owlet pracuje na
možnosti pridania viacerých účtov
pre zdieľanie prístupu k aplikácii.
Ak aplikáciu chcete zatiaľ zdieľať           
s priateľmi alebo s rodinou, stačí im
oznámiť prihlasovacie údaje k vášmu 
účtu.

Dieťa sa vrtí

Zuzkina inteligentná ponožka Smart Sock

Získavanie údajov

Základňa: Zapnutá
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Jas základne

Základňa je vybavená senzorom
okolitého svetla a automaticky si upraví 
jas svetla podľa svetla v miestnosti.

Centrum pre nápoveď a podporu

V aplikácii prejdite do časti Účet >
Nápoveď a podpora a kontaktujte náš 
tím zákazníckeho servisu
prostredníctvom chatu v aplikácii, 
emailu alebo telefónu, alebo prejdite na 
stránku http:// support.owletcare.com/. 
Ďalšie tipy a triky nájdete na karte 
Sprievodca v aplikácii.

Viac detí? Žiadny problém!

Aplikácia Owlet podporuje založenie 
niekoľkých detských profilov a ku 
každému dieťaťu možnosť priradenia 
ľubovoľného zariadenia. Dbajte, aby 
každé dieťa malo svoju inteligentnú 
ponožku Smart Sock a príslušnú 
základňu, aby v prípade alarmu 
nedošlo k zámene.

Uskladnenie inteligentnej ponožky 
Smart Sock

Senzor inteligentnej ponožky Smart 
Sock obsahuje batériu, ktorá sa po 
dlhšom čase vybije. Ak sa batéria 
vybije úplne, dôjde k poškodeniu 
senzora.

6 krokov, ako uložiť senzor inteligentnej 
ponožky Smart Sock:

1. Senzor plne nabite.

2. Senzor vyberte zo základne.

3. Vypnite ponožku podľa pokynov 
na strane 20.

4. Odpojte základňu od napájania.

5. Senzor, základňu, káble,
zástrčku a inteligentné ponožky 
Smart Sock uložte na chladné  
a suché miesto.

6. Každých 6 mesiacov senzor
dobite a potom zopakujte kroky 
1–5.

Owlet

Hodnoty Zuzky sú v norme.

145 úderov za minútu

Hodnoty Janky sú v norme.

143 úderov za minútu
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Záruka spokojnosti

Na každý výrobok Owlet platí       
30-denná záruka pokojného 
spánku. Ak s výrobkom nie ste
stopercentne spokojní, môžete ho
do 30 dní od zakúpenia vrátiť.
(Platí iba pre výrobky zakúpené na
stránkach owletcare.com)

od niektorého z našich autorizovaných 
predajcov, ak to nie je zákonom 
zakázané.
Naše výrobky máme právo predávať 
iba my a naši autorizovaní
predajcovia, ktorí sú povinnídodržiavať 
naše zásady, postupy a štandardy 
riadenia kvality. Vyhradzujeme si 
právo odmietnuť reklamácie výrobkov 
kúpených od neautorizovaných 
predajcov, vrátane výrobkov kúpených 
na neautorizovaných webových
stránkach. Táto obmedzená záruka
nezaručuje, že činnosť výrobku bude 
neprerušovaná alebo bezchybná.

Vezmite prosím na vedomie: Táto 
obmedzená záruka je jedinou 
dostupnou zárukou na naše výrobky.

Platnosť implicitných záruk,vrátane 
implicitných záruk predajnosti                 
a vhodnosti na určitý účel, 
obmedzujeme na dobu trvania tejto 
obmedzenej záruky. V rozsahu 
povolenom zákonom sa zriekame 
všetkých ostatných záruk akéhokoľvek 
druhu. Niektoré štáty nepovoľujú

Záruka

OBMEDZENÁ ZÁRUKA
Zaručujeme, že ak budete naše
výrobky používať v súlade s ich
určeným použitím,  naše výrobky
nebudú mať chyby materiálu ani
spracovania po dobu 1 roku od
dátumu poskytnutia záruky v prípade 
nových výrobkov a 6 mesiacov                           
v prípade repasovaných výrobkov. Na 
naše výrobky neposkytujeme záruku 
na bežné opotrebenie ani poškodenie
následkom nesprávneho používania, 
úprav alebo nesprávnej údržby.

Ak sa domnievate, že ste dostali
chybný výrobok, opravíme vám ho
alebo vymeníme alebo jeho chybnú
časť (chybné časti) v súlade                   
s podmienkami tejto obmedzenej
záruky. V prípade výmeny poskytujeme 
záruku do konca záručnej lehoty 
pôvodného výrobku.

Táto obmedzená záruka platí iba pre 
pôvodného kupujúceho výrobku a na 
výrobky kúpené priamo od nás alebo 
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obmedzenia implicitných záruk, takže 
vyššie uvedené obmedzenia pre vás 
nemusia platiť.
Naša výhradná zodpovednosť za
akúkoľvek chybu je uvedená v tejto
obmedzenej záruke a vylučuje
akékoľvek nároky na náhodné alebo 
následné škody. Niektoré štáty 
nepovoľujú vylúčenie alebo
obmedzenie náhodných alebo
žiadnych následných škôd, takže
vyššie uvedené obmedzenia alebo
vylúčenia pre vás nemusia platiť.
Žiadna osoba ani subjekt nemá právo 
poskytovať v našom mene žiadnu inú 
záruku. Táto záruka vám zaručuje 
konkrétne zákonné práva. Môžete mať 
aj ďalšie práva, ktoré sa v jednotlivých 
štátoch líšia.

Napríklad zákazníci v niektorých
jurisdikciách môžu mať zaručené
ďalšie práva podľa platných
vnútroštátnych právnych
predpisov, ako je austrálsky zákon 
na ochranu spotrebiteľa alebo 
vnútroštátne právne predpisy podľa 
smernice ES 99/44. Táto obmedzená 
záruka nemá vplyv na žiadne takéto
práva.



26

a ak nie je inštalované a používané v súlade s pokynmi 
výrobcu, môže rušiť rádiovú komunikáciu.

IC: 21386-OBL3A (základňa)
IC: 21386-OSS3A (senzor)
Toto zariadenie spĺňa časť 15 pravidiel FCC 
a vyhovuje bezlicenčným kanadským RSS bez výnimiek 
pre inovácie, vedu a ekonomický rozvoj. Používanie 
zariadenia podlieha nasledujúcim dvom podmienkam: 
(1) toto zariadenie nesmie spôsobovať rušenie a (2) 
toto zariadenie musí akceptovať každé rušenie vrátane 
rušenia, ktoré môže spôsobiť nežiaducu činnosť 
zariadenia.

CAN ICES-3 (B)/NMB-3(B)

Spoločnosť Owlet Baby Care vyhlasuje, že
inteligentná ponožka Smart Sock od Owlet je 
v súlade so smernicou 2014/53/EÚ.

Úplné znenie Vyhlásenia EÚ o zhode je k dispozícii
na nasledujúcej webovej stránke: https://
owletbabycare.co.uk/pages/ce-compliance

2 402-2 480 MHz (výstupný výkon 63 mW)
Bluetooth základne
2 412-2 462 MHz (výstupný výkon 75 mW)
Wi-Fi sieť základne
2 402-2 480 MHz (výstupný výkon 6,3 mW)

Bluetooth senzora
Spoločnosť Owlet sa zaviazala plniť požiadavky 
smernice 2012/19/EÚ o odpadových elektrických 
a elektronických zariadeniach (OEEZ). Viac 
informácií o správnej likvidácii výrobkov Owlet 
v rámci Európskej únie a vo Veľkej Británii 
nájdete na našich webových stránkach.

VSTUP: 100-240 V~0,2 A
50-60 Hz 

SKVarovanie / Dôležité bezpečnostné pokyny
VAROVANIE: Inteligentná ponožka Smart 
Sock od Owlet nie je zdravotnícka pomôcka.

Nie je určená na používanie ako zdravotnícka pomôcka 
ani na nahrádzanie zdravotníckej pomôcky. Neslúži 
a nie je určená na diagnostiku, liečenie, ošetrenie, 
zmierňovanie ani na predchádzanie žiadnych chorôb 
ani zdravotných stavov, ani na vyšetrenie, nahradenie 
alebo úpravu anatómie alebo iného fyziologického 
procesu.
Inteligentná ponožka Smart Sock od Owlet je určená 
pre zdravé deti do veku 18 mesiacov, preto prahové 
hodnoty oznamovania na inteligentnej ponožke Smart 
Sock od Owlet nie sú také prísne ako u lekárskych 
monitorov.

Majte na pamäti, že: Tento výrobok je určený iba na
to, aby vám pomáhal sledovať stav vášho dieťaťa, 
a nie je určený na to, aby nahradil starostlivosť o dieťa.
Ste zodpovední za zdravie a dobré životné podmienky 
svojho dieťaťa a dodržiavanie zásad bezpečného 
spánku, zdravia a starostlivosti.

• Inteligentnú ponožku Smart Sock od Owlet
nepoužívajte ako diagnostický nástroj.

• Nepoužívajte inteligentnú ponožku Smart Sock od
Owlet, ak vám lekár odporučil používať lekársky
pulzový oxymeter alebo lekársky monitor dychu.

• Inteligentnú ponožku Smart Sock od Owlet
nepoužívajte ako výhovorku pri nebezpečných
spánkových návykoch.

• Nepoužívajte inteligentnú ponožku Smart Sock od
Owlet ako náhradu starostlivosti dospelej osoby 
o dieťa.

Záruka
Spoločnosť Owlet si za svojimi výrobkami hrdo stojí. 
Naše záruky nájdete na webovej stránke: https://
owletcare.com/pages/warranty.

Obchodné podmienky
Používanie výrobkov spoločnosti Owlet podlieha
podmienkam, ktoré nájdete na webovej stránke: https://
owletcare.com/pages/terms. Používaním výrobku spo-
ločnosti Owlet vyjadrujete súhlas s týmito podmienkami.

Bezpečnosť
Vaša bezpečnosť a bezpečnosť iných osôb je pre nás
veľmi dôležitá. V tomto návode a v aplikácii Owlet
Baby Care nájdete mnoho dôležitých bezpečnostných
pokynov. Vždy si prečítajte všetky bezpečnostné
upozornenia a dodržujte ich.

PRE BEZPEČNOSŤ VÁS A VÁŠHO DIEŤAŤA:

VŽDY, KEĎ SA OZVE ALARM, IHNEĎ ZAREAGUJTE.

VAROVANIE: ZÁKLADŇU VŽDY
UDRŽUJTE VO VZDIALENOSTI ASPOŇ
1 METRA OD DETSKEJ POSTIEĽKY,
LEBO KÁBEL MÔŽE ZNAMENAŤ
NEBEZPEČENSTVO UŠKRTENIA.

INTELIGENTNÁ PONOŽKA SMART SOCK OD
OWLET JE IBA POMÔCKOU.
NENAHRÁDZA DOHĽAD DOSPELEJ OSOBY.

U PREDČASNE NARODENÝCH DETÍ, DETÍ NA
PODPORNOM KYSLÍKU A DETÍ SO ZDRAVOTNÝM 
POSTIHNUTÍM KONZULTUJTE POUŽITIE 
INTELIGENTNEJ PONOŽKY SMART SOCK OD 
OWLET S VAŠÍM LEKÁROM.

Zmeny alebo úpravy tohto zariadenia, ktoré 
výslovne neschválila strana zodpovedná za 
dodržiavanie predpisov, môžu viesť k strate oprávnenia 
používateľa na používanie tohto zariadenia. Používajte 
IBA dodaný napájací adaptér. V opačnom prípade 
môže dôjsť k zrušeniu našej obmedzenej záruky. 
Toto zariadenie sa testovalo a považuje sa za 
vyhovujúce limitom pre digitálne zariadenia triedy B 
podľa časti 15 pravidiel FCC. Tieto limity sú navrhnuté 
tak, aby poskytovali primeranú ochranu pred škodlivým
rušením v obytnej budove. Toto zariadenie generuje,
využíva a môže vyžarovať vysokofrekvenčnú energiu,

Kontaktné informácie pre váš región nájdete na webovej 
stránke:  https://support.owletcare.com.

VÝSTUP: 5V, 1A

800433

Spĺňa požiadavky normy UL
62368-1 a CAN/CSA-C22.2  č.
62368-1

Americký patent č. 9,693,730 a 10,449,837. 
Prebieha konanie o udelení ďalších patentov.
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Informácie o obmedzenej záruke a zrieknutí 
sa zodpovednosti
Obmedzená záruka | Zrieknutie sa zodpovednosti a príslušnosť súdu

OBMEDZENÁ ZÁRUKA
Spoločnosť Owlet zaručuje, že inteligentná ponožka Smart Sock™ 2 od Owlet nebude pri bežnom používaní 

a údržbe vykazovať chyby materiálu ani spracovania po dobu jedného (1) roku od dátumu nákupu, ktorý je 

uvedený na doklade o nákupe. Táto obmedzená záruka sa poskytuje iba pôvodnému kupujúcemu tejto 

inteligentnej ponožky Smart Sock 2 od Owlet.

Spoločnosť Owlet môže podľa svojho uváženia nekvalitnú inteligentnú pokožku Smart Sock 2 od Owlet alebo 

jej chybný diel (chybné diely) opraviť alebo vymeniť v súlade s podmienkami tejto obmedzenej záruky. Pre 

náhradný výrobok platí záruka iba do konca platnej záručnej lehoty pôvodného výrobku. Táto obmedzená 

záruka neplatí v prípadoch, keď bol detský monitor Owlet poškodený následkom nesprávneho používania, 

úprav alebo nesprávnej údržby. Táto obmedzená záruka je jedinou zárukou pre inteligentnú ponožku Smart 

Sock 2 od Owlet. Nikto nemá právo poskytovať v mene spoločnosti Owlet žiadnu inú záruku. Niektoré štáty 

neumožňujú obmedziť dobu trvania implicitnej záruky alebo vylúčiť náhodné alebo následné škody, takže 

tieto obmedzenia a vylúčenia pre vás nemusia platiť. Táto obmedzená záruka vám zaručuje určité zákonné 

práva a v závislosti od zákonov vášho štátu môžete mať zaručené aj ďalšie práva.

ZRIEKNUTIE SA ZODPOVEDNOSTI A PRÍSLUŠNOSŤ SÚDU
Inteligentná ponožka Smart Sock od Owlet a aplikácia Owlet majú slúžiť ako

pomôcky pri starostlivosti o dieťa a nie sú určené na to, aby nahradili dohľad

alebo sa používali bez dohľadu zodpovednej dospelej osoby.

Používaním inteligentnej ponožky Smart Sock 2 od Owlet používateľ súhlasí a potvrdzuje, že spoločnosť

Owlet Baby Care Inc. vrátane jej zástupcov, zamestnancov, investorov a členov nenesie zodpovednosť za

žiadne straty, škody na majetku ani za zranenie osôb, ktoré vzniknú v súvislosti s používaním detského

monitora od Owlet, a to bez ohľadu na príčinu.

Inteligentná ponožka Smart Sock 2 od Owlet je určená pre zdravé deti, preto prahové hodnoty pre spustenie alarmu na inteligentnej

ponožke Smart Sock 2 od Owlet nie sú také prísne ako u lekárskych monitorov.

Upozornenie:

■ Inteligentnú pokožku Smart Sock 2 od Owlet nepoužívajte ako diagnostický nástroj.

■ Nepoužívajte inteligentnú ponožku Smart Sock 2 od Owlet, ak vám lekár odporučil používať lekársky pulzový oxymeter.

■ Nepoužívajte inteligentnú ponožku Smart Sock 2 od Owlet, ak vám lekár odporučil používať lekársky monitor dychu.

■ Inteligentnú pokožku Smart Sock 2 od Owlet nepoužívajte ako výhovorku pri nebezpečných spánkových návykoch.
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Používaním inteligentnej ponožky Smart Sock 2 od Owlet používateľ súhlasí a potvrdzuje, že všetky spory vzniknuté v súvislosti s jej 

používaním sa budú riešiť v treťom súdnom okrese Salt Lake County, štát Utah, Spojené štáty americké.

PREČÍTAJTE SI TENTO NÁVOD NA POUŽÍVANIE
V návode na používanie nájdete mnoho užitočných rád, ako správne používať a starať sa o inteligentnú ponožku Smart Sock 2 od Owlet. 

Riešenie niektorých problémov nájdete v sekcii Riešenie problémov. Ak si najprv prečítate tipy na riešenie problémov, možno sa na nás 

nebudete musieť obrátiť so žiadosťou o pomoc. Kompletné informácie o nastavení a používaní výrobku nájdete na webovej stránke 

www.owletcare.com/setup.

PREČÍTAJTE SI BEZPEČNOSTNÉ INFORMÁCIE

Vaša bezpečnosť a bezpečnosť iných osôb je pre nás veľmi dôležitá. V tomto návode a v aplikácii Owlet Baby Care nájdete mnoho

dôležitých bezpečnostných pokynov. Vždy si prečítajte všetky bezpečnostné pokyny a dodržujte ich.

NEBEZPEČENSTVO = Bezprostredne hroziaca nebezpečná situácia, ktorá môže mať za následok smrť alebo vážne zranenie osôb.

VAROVANIE = Potenciálne nebezpečná situácia, ktorá môže mať za následok smrť alebo vážne zranenie osôb alebo poškodenie majetku.

POZOR = Bezprostredne hroziaca nebezpečná situácia, ktorá môže mať za následok smrť alebo vážne zranenie osôb.

UPOZORNENIE = Nebezpečná situácia, ktorá by mohla viesť k iným následkom ako zraneniu osôb, napr. k poškodeniu majetku.

Tento symbol v tomto návode na používanie upozorňuje na dôležité bezpečnostné informácie!
Všetky bezpečnostné informácie budú nasledované výstražným symbolom a slovom „NEBEZPEČENSTVO“, „VAROVANIE“, 
„POZOR“ alebo „UPOZORNENIE“. Tieto slová znamenajú:

http://www.owletcare.com/setup


VYHLÁSENIE O ZHODE S FCC

Toto zariadenie vyhovuje bezlicenčným kanadským RSS bez výnimiek pre inovácie, vedu a ekonomický rozvoj. Používanie zariadenia
podlieha nasledujúcim dvom podmienkam: (1) toto zariadenie nesmie spôsobovať rušenie a (2) toto zariadenie musí akceptovať
každé rušenie vrátane rušenia, ktoré môže spôsobiť nežiaducu činnosť zariadenia.

Ak týmto pokynom nerozumiete, ihneď nás kontaktujte na e-mailovej adrese contact@owletcare.com alebo

na telefónnom čísle 1 844 334-5330 v čase Po-So od 7:00 do 21:00.

PRE BEZPEČNOSŤ VÁS A VÁŠHO DIEŤAŤA

■ INTELIGENTNÁ PONOŽKA SMART SOCK 2 OD OWLET JE IBA POMÔCKOU. NENAHRÁDZA DOHĽAD

DOSPELEJ OSOBY.

■ U PREDČASNE NARODENÝCH DETÍ, DETÍ NA PODPORNOM KYSLÍKU A DETÍ SO ZDRAVOTNÝM

POSTIHNUTÍM KONZULTUJTE POUŽITIE INTELIGENTNEJ PONOŽKY SMART SOCK 2 OD OWLET

S VAŠÍM LEKÁROM.

■ VŽDY, KEĎ SA OZVE ALARM, IHNEĎ ZAREAGUJTE.
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VAROVANIE A DÔLEŽITÉ BEZPEČNOSTNÉ INFORMÁCIE
VAROVANIE: Inteligentná ponožka Smart Sock 2 nie je zdravotnícka
pomôcka. 
Ponožka Smart Sock 2 od Owlet vás upozorní, ak pulzová frekvencia alebo hladina kyslíka v krvi
dieťaťa sú mimo stanoveného rozsahu.Ponožka Smart Sock 2 je určená pre novorodencov do
osemnástich (18) mesiacov, nie pre deti staršie ako osemnásť (18) mesiacov. Inteligentná ponožka
Smart Sock 2 od Owlet nie je zdravotnícka pomôcka. Inteligentná ponožka Smart Sock 2:

■ Nie je určená na diagnostiku, liečbu, zmierňovanie, monitorovanie, liečenie ani predchádzanie žiadnej
choroby ani zranenia.

■ Neovplyvňuje funkciu ani štruktúru tela.
■ Primárne určený účel nedosahuje pôsobením chemických látok.
■ Nezabraňuje syndrómu náhleho úmrtia novorodencov (SNÚK).

Primárnym účelom tohto návodu na používanie je: Používateľovi poskytnúť základné pokyny a rady pre
správnu inštaláciu a používanie inteligentnej ponožky Smart Sock 2 od Owlet a vysvetliť funkcie, obsluhu,
bezpečnostné opatrenia, údržbu a riešenie problémov s inteligentnou ponožkou Smart Sock 2 od Owlet. Je
nevyhnutné, aby všetky osoby, ktoré majú túto inteligentnú ponožku Smart Sock 2 používať alebo nastavovať,
si pozorne prečítali návod na používanie, aby pochopili, ako inteligentnú ponožku Smart Sock 2 od Owlet
správne používať, a aby tieto pokyny dodržiavali.

■ ZÁKLADŇU VŽDY UDRŽUJTE VO VZDIALENOSTI ASPOŇ 1 METRA OD DETSKEJ

POSTIEĽKY, LEBO KÁBEL MÔŽE ZNAMENAŤ NEBEZPEČENSTVO UŠKRTENIA.

Zmeny alebo úpravy tohto zariadenia, ktoré výslovne neschválila strana zodpovedná za dodržiavanie predpisov, môžu viesť
k strate oprávnenia používateľa na používanie tohto zariadenia. Používajte IBA dodaný napájací adaptér. V opačnom
prípade môže dôjsť k zrušeniu našej obmedzenej záruky. Toto zariadenie sa testovalo a považuje sa za vyhovujúce limitom
pre digitálne zariadenia triedy B podľa časti 15 pravidiel FCC.

Tieto limity sú navrhnuté tak, aby poskytovali primeranú ochranu pred škodlivým rušením v obytnej budove. Toto zariadenie generuje,
využíva a môže vyžarovať vysokofrekvenčnú energiu, a ak nie je inštalované a používané v súlade s pokynmi výrobcu, môže rušiť rádiovú
komunikáciu.

mailto:contact@owletcare.com


Riešenie problémov
Základné nastavenia | Alarmy | Pripojenie

Základné nastavenia

Problém Príčiny Riešenie
■ Základňa nie je zapnutá.

■ Základňa je už pripojená k Wi-Fi sieti inteligentnej ponožky Smart Sock 2.

■ Základňa je mimo dosahu.

■ Základňu zapojte do zásuvky.

■  Skontrolujte, či kontrolka Wi-Fi siete na spodnej strane základne svieti. Ak áno, tento krok preskočte a pokračujte 
v založení vášho účtu v aplikácii.

■ Základňu umiestnite bližšie k Wi-Fi routeru.

■ Váš router využíva frekvenčné pásmo 5 GHz (výrobok
Owlet podporuje iba 2,4GHz pásmo).

■ Možno máte skrytý router.

Skontrolujte, či zariadenie iOS je pripojené k 2,4GHz sieti (väčšina 5GHz routerov podporuje 2,4GHz sieť).

■ Pokyny pre skryté routery nájdete na owletcare.com/support.

■ Nesprávne heslo

■ Základňa je mimo dosahu Wi-Fi routera.

■ Vaša domáca Wi-Fi sieť nefunguje.

■ Skontrolujte heslo k vašej sieti.

■  Pred nastavením umiestnite základňu bližšie k routeru a po dokončení nastavenia základňu odneste späť do detskej izby.

■ Skúste reštartovať telefón a znova sa pripojiť k Wi-Fi sieti.

■ Resetujte váš Wi-Fi router.

■ Prebieha aktualizácia softvéru. ■  Inteligentnú ponožku Smart Sock opäť pripojte k základni, dokým aktualizácia nebude dokončená.

■ Základňa a vaše zariadenie iOS nie sú pripojené k rovnakej Wi-Fi sieti.

■ Podržanie malého tlačidla „Registrácia“

■ Overte, či základňa a vaše zariadenie iOS sú pripojené k rovnakej Wi-Fi sieti.

■  Stlačte a uvoľnite (nedržte) malé tlačidlo „Registrácia“ na spodnej strane základne a zopár sekúnd počkajte, než sa znova
pokúsite spárovať váš účet Owlet.

■ Vaše zariadenie iOS pripojte k rovnakej 2,4GHz Wi-Fi sieti, ku ktorej je pripojená základňa.

*Potrebujete technickú podporu? Kontaktujte nás na e-mailovej adrese contact@owletcare.com alebo na telefónnom čísle +1 (844) 334-5330 v čase Po-So od 7:00 do 21:00.

Na všeobecné otázky vám radi odpovieme na našom chate owletcare.com/chat.
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■ Pri nastavení nevidím Wi-Fi sieť
inteligentnej ponožky Smart Sock 2.

■ V aplikácii Owlet nevidím našu
domácu Wi-Fi sieť.

■ Základňu nejde pripojiť k domácej 
Wi-Fi sieti.

■ Základňa po odpojení inteligentnej
ponožky Smart Sock svieti bielo.

■ Základňu nejde spárovať s mojím
účtom Owlet.

■ 

mailto:contact@owletcare.com


Alarmy

Problém Príčiny Riešenie
■ Základňa je mimo dosahu inteligentnej ponožky Smart Sock.

■  Slabá alebo vybitá batéria

■ Základňu umiestnite bližšie k inteligentnej  ponožke Smart Sock.

■  Zmeňte polohu bábätka alebo zvážte, či pri kŕmení, výmene plienok, maznaní a pod. nevypnete monitorovanie.

■ Nabite inteligentnú ponožku Smart Sock.

■ Nízka alebo vysoká pulzová frekvencia

■  Nízka hladina kyslíka

■  Inteligentná ponožka Smart Sock nesedí na nožičke.

■ Ubezpečte sa, že obrys senzora na vonkajšej strane chodidla bábätka je 1-2 mm za malíčkom.

■ Ubezpečte sa, že inteligentná ponožka Smart Sock prilieha k nožičke (ak nie, inteligentná ponožka ťažko získava údaje. 
Môže sa zbytočne spustiť alarm.)

■  Ubezpečte sa, že senzory sú zarovnané v okienkach látkovej ponožky.

■  Zvážte, či nepoužijete inú veľkosť látkovej ponožky.

■  Problémy so získavaním údajov

■  Inteligentná ponožka Smart Sock nie je správne nasadená.

■  Svetlo v miestnosti je príliš jasné.

■ Ubezpečte sa, že obrys senzora na vonkajšej strane chodidla bábätka je 1-2 mm za malíčkom.
■ Ubezpečte sa, že inteligentná ponožka Smart Sock prilieha k nožičke (ak nie, inteligentná ponožka ťažko získava údaje 

a môže sa zbytočne spustiť alarm).
■ Ubezpečte sa, že senzory sú zarovnané v okienkach látkovej ponožky.
■ Stlmte svetlo v miestnosti.

Pripojenie

Problém Príčiny Riešenie
■ Základňa je mimo dosahu Wi-Fi routera.

■ Vaša domáca Wi-Fi sieť nefunguje.

■ Základňu a Wi-Fi router umiestnite bližšie k sebe (zosilňovače Wi-Fi ani ďalšie routery problém nevyriešia).

■ Resetujte váš Wi-Fi router.

■ Inteligentná ponožka Smart Sock 
sa nenabíja.

■ Inteligentná ponožka Smart Sock nie je úplne zapojená.

■ Inteligentná ponožka Smart Sock vyžaduje resetovanie.

■  Nechajte inteligentnú ponožku Smart Sock nabíjať, dokým sa neozve cvaknutie a nezačne zeleno blikať.

■ Vypnite a znova zapnite elektronickú súčiastku inteligentnej ponožky Smart Sock.

■ Inteligentná ponožka Smart Sock sa snaží získať spoľahlivé údaje.

■ Bábätko príliš pohybuje nožičkou.

■ Nesprávne nasadená inteligentná ponožka Smart Sock

■ Zle padnúca látková ponožka

■ Ubezpečte sa, že senzory sú zarovnané v strede okienok látkovej ponožky.

■ Dieťa nedávajte do kolísky ani na vibračnú podložku, mohlo by sa narušiť správne fungovanie zariadenia.

■ Skontrolujte, či je inteligentná ponožka Smart Sock správne nasadená.

■ Skontrolujte, či ste použili vhodnú veľkosť látkovej ponožky.
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■ Telo rodiča alebo inej osoby starajúcej sa o bábätko blokuje spojenie
medzi inteligentnou ponožkou Smart Sock a základňou. To sa bežne 
stáva pri kŕmení, výmene plienok, maznaní a pod.

■ Základňa bliká modro a pípa.

■ Základňa bliká červeno a pípa.

■ Základňa bliká žlto a pípa.

■ Základňa nie je pripojená k internetu.

■ Namiesto údajov o pulzovej
frekvencii a hladine kyslíka vidno
pomlčky.



Tipy pre zdravé prostredie počas spánku
Radi by sme sa s vami podelili o niekoľko tipov, ako bábätku zaistiť zdravý a bezpečný spánok.

■  Bábätko by malo byť v postieľke samo a ležať na chrbte. Spanie

na boku alebo na brušku nie je pre bábätko bezpečné.

■  Pre bábätko kúpte postieľku, ktorá spĺňa platné bezpečnostné

normy. Kúpte aj pevný matrac, ktorý do postieľky dobre pasuje

a oblečte ho do dobre priliehajúcej posteľnej bielizne.

■  Do postieľky neumiestňujte žiadne mäkké, voľne ležiace alebo

čechraním prevzdušnené predmety. To znamená vankúše, deky,

prikrývky, ochranné obloženie do detskej postieľky, plyšáky,

hračky a všetky mäkké predmety.

■  Namiesto klasickej prikrývky použite dojčenskú prikrývku, ktorá
sa dá zapnúť ako odev, alebo podobnú prikrývku, ktorá bábätko
udrží v teple a bezpečí.

■  S bábätkom zdieľajte izbu, ale nie posteľ! Bábätko by malo

spať v samostatnej postieľke blízko vašej postele. Bude tak      

v bezpečí a kŕmenie bude jednoduchšie. Keby bábätko spalo          

s vami, inteligentná ponožka Smart Sock nebude správne

fungovať. Vaše telo by totiž rušilo bezdrôtový signál ponožky.

■  Dbajte, aby ste s bábätkom nezaspali vo vašej posteli, na

pohovke alebo v kresle.

■  Nikdy nenechávajte bábätko spať na mäkkom povrchu, napr. 
v posteli pre dospelých alebo pre deti, na pohovke, v kresle, na
vodnej posteli, vankúši, vankúšiku, prikrývke, ovčom rúne            
a podobných predmetoch.

■  Nepoužívajte vankúše, polohovacie kliny ani fixačné podložky

na podopretie bábätka, udržanie bábätka na chrbte alebo aby

ste mu zabránili v otočení.

■  Dbajte, aby sa bábätko nadmerne nezahrialo. Bábätku obliekajte

ľahké pyžamko a v miestnosti udržujte teplotu, ktorá je príjemná

pre ľahko oblečeného dospelého.

■  Zvážte, či bábätku počas odpoludňajšieho a večerného spánku
nedáte cumlík. Dojčatám cumlík dávajte až vo veku 3-4 týždňov,
až si zvyknú na dojčenie.

■  O týchto zásadách bezpečného spánku poučte  všetkých, ktorí 

sa budú o bábätko starať!
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